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RELATORIO DA PROVA DE CONCEITO
SOFTWARE WEB PARA GESTAO DO SUAS

PREGAO ELETRONICO N° 90022/2025 CODIGO DA UASG: 985657 - Prefeitura
Municipal de Itarana — ES;

Processo n° 004379/2025 de 24 de setembro de 2025;

Origem: Secretaria Municipal de Assisténcia Social — Semas:

ID CidadES Contratagdo n° 2025.036E0700001.01.0036.

Aos cinco dia do més de fevereiro do ano de dois mil e vinte e seis, as treze horas, no
Centro de Referéncia de Assisténcia Social, localizado na Praga Carlos Pereira de Aguiar
s/n, Centro, ltarana-ES, aconteceu a apresentacdo Técnica e Prova de Conceito do
Software de Gestdo para o SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social), da empresa
VERSATEC TECNOLOGIA PARA GESTAO PUBLICA LTDA, CNPJ: 22.508.920/0001-96.

A apresentagéo foi conduzida por representantes da empresa. Estavam presentes na
apresentacao da Prova de Conceito a equipe técnica da Secretaria Municipal de Assisténcia

Social, profissionais do Servigo Social e a equipe de Tl da Prefeitura Municipal de Itarana.

A apresentacdo foi realizada em conformidade com o relatério da Comissdo
Avaliadora, com o objetivo de esclarecer duvidas acerca dos médulos e itens relacionados,
bem como demonstrar as lencionaIidades, a usabilidade e a adequagéo técnica do software
oferecido pela empresa VERSA, visando atender as necessidades de gestao da Secretaria

Municipal de Assisténcia Social.

Considerando a composi¢do da Comiss&do Avaliadora, formada por profissionais de
diferentes areas afins, com o objetivo de assegurar uma analise ampla e qualificada do
software, destaca-se que os profissionais da area de Tecnologia da Informacao (TI)
concentraram sua atuagdo na verificagdo da infraestrutura tecnoldgica existente, dos
requisitos técnicos e da compatibilidade do sistema com o ambiente institucional, nao

abrangendo, portanto, a avaliagdo das funcionalidades operacionais do sistema.
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Moédulo 3

Modulo Prontuario Eletrénico

ATENDE
Itens Descrigdo das funcionalidades Relevancia ~
SIM NAO
Possibilitar georreferenciamento do . _
5 _ Obrigatério X
endereco da pessoa selecionada;
Modulo 4
Médulo de Registro de Atendimento
Descrigao das ATENDE
Itens Relevancia ~
funcionalidades SIM NAO
Possibilitar georreferenciamento
do enderego da pessoa Obrigatoério X
selecionada;
Modulo 18
Modulo de Familia Acolhedora
Atende
Itens Descri¢ao das funcionalidades Relevancia
Sim Nao
O sistema deve possibilitar registrar a
identificagdo da pessoa na inscrigéo de familia
1 acolhec_lora pqntendo No minimo com nome, Obrigatério X
data da inscrigéo, data de nascimento, cpf, rg,
posicéo familiar, escolaridade e como soube
do programa;
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Informar enderego contendo: CEP, estado,
cidade, bairro, endereco, complemento e
2 numero; Os campos de cidade e estado, Obtinatshe X
devem ser preenchidos de forma automatica 9
apos langar o CEP, com possibilidade de
georreferenciamento;

O sistema deve permitir inserir informacées
em relagéo ao contato contendo no minimo os .
3 a¢ _ . . Obrigatério X
seguintes dados: contato residencial, contato

de trabalho e e-mail;

O sistema deve possuir cadastro de inscrigdo
de familia com possiblidade de incluir o perfil
4 desejado da crianga/adolescente, contendo Obrigatério X
minimamente as seguintes informagées:

Selecionar perfil desejado, perfil de idade, tem
irmao? Quantidade de irmaos;

O sistema deve possibilitar cadastro da
5 composigao familiar do candidato ao programa | Obrigatério X
familia acolhedora;

O sistema deve possibilitar anexar
documentos da familia inscrita no programa
familia acolhedora contendo no minimo
° Certidao Negativa de Antecedentes Civel e
Criminal, Certidao de

Nascimento ou Casamento, Comprovante de

Obrigatoério
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Residéncia, Declaragéo da Vara da Infancia
informando que o candidato nao esta no cadastro
de adogéo, atestado de Sanidade Fisica e Mental,

Documentos de Identificagdo RG/CPF,

Comprovante de Residéncia atual e sinalizar se
falta anexar documentos obrigatérios;

O sistema deve possibilitar fazer avaliagao técnica
da inscrigéo contendo no minimo os seguintes
7 dados: Obrigatério X
Data da avaliagéo, Técnico responsavel e
Descri¢ao da avaliagéo;

O sistema deve possibilitar fazer cancelamento da

8 inscrigdo contendo no minimo os seguintes dados:

Data, Técnico responsavel e Descrigdo do
cancelamento;

Obrigatorio X

9 O sistema deve emitir declaracdo de

. ) Obrigatorio X
comparecimento;

O sistema deve emitir notificacdo de visita

10 domiciliar: Obrigatorio X
M| O e sere il temo desdesioc | ourgstero | x
12 O sistema deve emitir termo de desligamento; Obrigatério X
13 O sistema deve emitir termo de reintegragao; Obrigatorio X
14 O sistema deve emitir termo de transferéncia; Obrigatério X
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O sistema deve possuir prontudrio da familia
acolhedora contendo no minimo as seguintes

informagdes: nome do guardi&o, n° do processo,

15 Obrigatério X

cpf, rg, e-mail e contato.
Deve possibilitar também vincular a(s)
crianga(s)/adolescente(s) ao prontuario da familia
acolhedora;

O sistema deve possuir prontuario da

16 crianga/adolescente no minimo de informacées

como: nome, cartdo SUS, cpf, escolaridade, filiagao
e enderego completo com georreferenciamento;

Obrigatorio X

23.Mo6dulo Conselho Tutelar

Atende
Itens Descricao das funcionalidades Relevancia
Sim Nao
Permite configurar do Direto fundamental,
1 Categoria de direito e Direito violada de acordo com| Obrigatdrio X

SIPIA;

Permitir configurar as Aplicagées de medidas para

- crianga/adolescente e Responsavel; CiTgatoio A
3 Permitir configurar situacéo de dentincia; Obrigatério X
4 Permitir configurar origem de denuncia; X
5 Permitir configurar tipo de violéncia; X
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Disponibilizar funcionalidade para registro de
dentincias no minimo com as seguintes
informagées: Data, Conselho regional, Conselheiro

6 responsavel, Obrigatério X

Denunciantes, Denunciados, Descricao da
denuncia, Endereco da dentincia com possibilidade
de georreferenciamento e anexar documentos com

possiblidade de visualizagdo na mesma tela;

Permitir registrar averiguacao da dendincia no
minimo com as seguintes informagées:

7 Data, Conselheiro(s) responsavel, Descricdo da X
averiguagéo, ldentificagdo da Crianca/Adolescente
com composigao familiar, Escolaridade e Anexar
mais de um documento;

O sistema deve permitir apés a averiguacéo
registrar os fatos encontrados no minimo com as
seguintes informacées:

8 Artigo da Procedéncia, Direito violado, Agente X
violador, Medidas aplicados a Crianca/Adolescente,
Medidas aplicadas aos Pais/Responsaveis, Tipo de
violéncia e realizar encaminhamentos com
possibilidade de anexar documentos em PDF;

O sistema dever possibilitar finalizar a dendncia ,
9 no minimo com as seguintes informacdes: Data, X
Motivo e Descricéo da finalizagao;

10 Permitir registrar e emitir declaragéo de presenca; Obrigatério X

11 Permitir registrar e emitir requisicao de abrigo; Obrigatério X

12 Permitir registrar e errjiti.r re?quisigéo de Pericia Obrigatério X
médica;

13 Permitir registrar e emitir termo de adverténcia: Obrigatério X

14 Permitir registrar e emitir termo de declaragéo; Obrigatério X
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15 Permitir registrar e emitir termo de desligamento; Obrigatorio X
Permitir registrar e emitir termo de entrega de PP
18 responsabilidade; Obrigatério X
24.Médulo DE MENSAGENS — WHATSAPP
Atende
Itens Descrigdo das funcionalidades Relevancia
Sim Nao
Permitir configurar mensagem padrao para envio do o
1 Obrigatorio X
WhatsApp;
Permitir a partir dos dados do cadastro Unico fazer
filtros no minimo por Bairro. Sexo, Idade, Renda per .
2 capita, Posigcao familiar, Data de Atualizacdo para tmigaierio X
envio de mensagens;
Permitir configurar a mensagem com texto e imagem .
3 . a . Obrigatério X
JPg, ".Jp€g ou ".png
26.APLICATIVO DO GESTOR
Atende
Itens Descrigao das funcionalidades Relevancia
Sim Nao
1 Simular funmonamentolg%apllcatlvo em Android e Obrigatério X
O aplicativo deve mostrar dados total de familias X
2 cadastradas, total de pessoas cadastradas e Obrigatorio
estimativa de familias para busca ativa:
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O aplicativo deve mostrar informagées demograficas
populagao urbana e rural

Obrigatério

O aplicativo deve mostrar informacées de extrema
pobreza do municipio no minimo com as seguintes
informacoes:

Pessoas em extrema pobreza entre 0 a 9 anos, 18 a
24 anos e acima de 60 anos

Obrigatério

O aplicativo deve demonstrar em tempo real o total
atendimentos, visitas, beneficios concedidos,
encaminhamentos e familias acompanhadas com
possibilidade de alterar o periodo de visualizacéo.

Obrigatoério

O aplicativo deve demonstrar em tempo real o total
de registros de violéncia contra crianga/adolescente,
idoso e mulher com possibilidade de alterar o
periodo de visualizagao

Obrigatorio

12

O aplicativo deve demonstrar em tempo real o total
de pessoas em atividades coletivas;

Obrigatorio

13

O aplicativo deve demonstrar em grafico todos os
atendimentos, visitas e beneficios realizados na
semana atual;

Obrigatdrio

14

O aplicativo deve demonstrar em grafico todos os
atendimentos relativos a violéncia familiar contra

Obrigatério

Idosos, Mulheres e Criangas/Adolescentes
realizados na semana atual;

15

O aplicativo deve possibilitar pesquisar uma pessoa
por nome ou cpf e trazer no minimo as seguintes
informacées:

Origem do cadastro, Data de nascimento, Posicdo
familiar e Etnia;

Obrigatério
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16

Ao pesquisar uma pessoa o aplicativo deve trazer a
composicao familiar no minimo com os seguintes
dados:

Nome, Posicao familiar e Data de nascimento:

Obrigatorio

17

Ao pesquisar uma pessoa o aplicativo deve todos
os atendimentos, visitas, acompanhamentos e
beneficios concedidos no minimo com os seguintes
dados: Data, Unidade de atendimento e
Servigo/beneficio concedido.

Obrigatério

18

Aplicativo deve possibilitar visualizar a regulacéo de
vagas das ILPIs trazendo a capacidade maxima e
numero de vagas disponiveis

Obrigatério

19

Aplicativo deve possuir informacées de calamidade
publica trazendo situagédo da populagéo atingida por
faixa etaria, desalojadas, desabrigadas, sem
documentagéo e necessidades das familias
atingidas.

Obrigatério

27.APLICATIVO DA POPULACAO

Itens

Descricado das funcionalidades

Relevancia

Atende

Sim | Nao

Simular funcionamento do aplicativo em Android e
[OXH

Obrigatoério

X

O aplicativo deve mostrar dados da familia com
possibilidade de alterar endereco e contato;

Obrigatério

3

O aplicativo deve mostrar a composicéo familiar:

Obrigatoério

X
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4 O aplicativo deve possuir solicitagdo de abordagem

com possibilidade de anexar imagem: Obrigatorio | X

5 O aplicativo deve possuir carteira do autista online

com possiblidade compartilhar o exportar. Obrigatério X

O aplicativo deve permitir fazer solicitacao de

agendamento. Obrigatério X

Constata-se que a Comissdo procedeu a verificagdo objetiva do atendimento aos
requisitos obrigatérios previstos no edital, conforme demonstrado nos registros
apresentados, nos quais os itens foram devidamente assinalados como “sim’ quando
atendidos e “ndo” quando nao atendidos. Ressalta-se que a analise limitou-se estritamente
aos critérios obrigatdrios estabelecidos no Anexo de Prova de Conceito, ndo abrangendo

os requisitos classificados como desejaveis.

Diante do exposto, conclui-se que o sistema apresentado pela empresa n&o atendeu
100% dos itens obrigatorios e suas respectivas funcionalidades técnicas descritas no Termo

de Referéncia.

Itarana/ES, 09 de fevereiro de 2026

SogSgoue Schonllon

IGOR JEAN SCHAEFFER

A\

}QL”;M an A MCI/”{ZM) ‘) “21\3}’%’0 clt ;\Muja c—

REGIANE ARLES KOPP DE SOUZA




v 18 - 04 - 1964

MUNICIPIO DE ITARANA
Estado do Espirito Santo
Poder Executivo

Q)\(xuukw&\?@ ; DC\\“QQ\

CLAUCINEIA SANDRA TRAICHEL DAL'COL

N %M\ \nM

ELMAR SILVA GONCALVES

PEDRO ARTHUR BERGAMASCHI DA SILVA

w(\@@\l(}mez DO AR QxSC\'Nv\

MARIANA JANUTH PERIN



