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CONTRATO N° 007/2018

PREGAO ELETRONICO N°. 016/2017
Processo n°. 005043/2017 de 05 de dezembro de 2017
Origem: Secretaria Municipal de Administragéo e Finangas - SEMAF

O MUNICIPIO DE ITARANAJES, pessoa juridica de direito piblico interno, com sede & Rua Elias Estevao Colnago,
65, cidade de Itarana/ES, CEP 29.620-000, inscrito no CNPJ sob o n°® 27.104.363/0001-23, neste ato representado
por seu Exmo. Prefeito Municipal, Sr. ADEMAR SCHNEIDER, brasileiro, casado, residente na Fazenda Alto Santa
Joana, SN, Santa Joana, Itarana/ES, portador do CPF n° 881.042.907-97 e Cl n° 757.196/ES, doravante
denominado CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa TECSYSTEM TECNOLOGIA EM SOFTWARE LTDA
EPP, CNPJ N° (07.829.326/001-75, estabelecida na Rua Horacio Piassi, 50, Santa Béarbara, Castelo, Cep
29.360-000, neste ato representada pelo Sr. Marco Aurélio Ramiro, brasileiro, casado, empresario, CPF n°
070.398.947-26 e Cl n° 1.350.874 SPTC/ES, doravante denominada CONTRATADA, resolvem firmar o presente
contrato conforme Processos e Pregao supra referidos, tudo de acordo com a Lei n° 10.520/02, Lei n°® 8.666/93 e suas
alteragdes, que se regera mediante as Clausulas e condigdes que subseguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - Constitui objeto do presente instrumento a Contratag@o de empresa especializada para disponibilizar 04 (quatro)
licengas de uso de software para gerenciamento e controle da produgéo agricola e dos atendimentos realizados
pelo Municipio de Itarana, por meio da Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente e pelo NAC - Ncleo
de Atendimento ao Contribuinte, englobando a cessao do direito de uso, implantagdo, treinamento e orientago
técnica enquanto for necessario para plena utilizagéo do sistema, conversao de dados, atualizagdes que garantam
as alteragdes legais, corretivas e evolutivas, através de suporte técnico por chat, acesso remoto, e-mail, telefone e
presencial, conforme descrito no anexo | do referido.

CLAUSULA SEGUNDA - VINCULAGAO AO PROCESSO ADMINISTRATIVO

2.1 - O presente contrato subordina-se as legislagdes supracitadas, bem como a todos os atos constantes do processo
administrativo ja referenciado, inclusive a Proposta de Pregos formulada pela propria contratada que passam a fazer
parte integrante deste contrato como se transcrito estivesse para todos os fins de direito.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO

3.1 - O valor global do presente contrato é estimado em R$ 57.900,00 (cinquenta e sete mil novecentos reais), de
acordo com a proposta vencedora, e nele deverao estar inclusos todas as espécies de tributos, diretos e indiretos,
encargos sociais, seguros, fretes, material, maodeobra, instalagdes e quaisquer despesas inerentes a execugdo do
objeto do contrato.

3.2 - Os pregos contratados serdo fixos e irreajustaveis.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA
4.1 - O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, conforme estabelecido na Lei n.° 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO
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51 - Para efeitos de recebimento mensal, a CONTRATADA deve apresentar nota fiscal/fatura do
fornecimento/prestagao do servigo, em uma Unica via, emitida e entregue ao setor responsavel pela fiscalizagao do
contrato, com a finalidade de subsidiar a liquidagéo e o pagamento.

5.2 - A CONTRATANTE realizara o pagamento mensalmente, no prazo de 10 (dez) dias (teis, conforme ateste do
fiscal do contrato e da apresentagéo do documento fiscal correspondente.

5.3 - Nenhum pagamento sera efetuado & CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigago
contratual, erro na apresentagéo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratagao, sem que isso
gere direito a reajustamento de pregos ou correg@o monetaria ou qualquer outro 6nus para a CONTRATANTE.

5.4 - O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, creditada na conta corrente da CONTRATADA.

5.5 - Nenhum pagamento sera efetuado 8 CONTRATADA caso exista pendéncia quanto a Justica do Trabalho e as
Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a regularidade relativa a Seguridade Social, a0 Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS), bem como a certiddo negativa de faléncia ou concordata.

5.5.1 - O descumprimento, pela CONTRATADA, do estabelecido no item 5.5, ndo lhe gera direito a alteragdo de
pregos ou compensagao financeira.

5.6 - A CONTRATANTE, observados os principios do contraditorio e da ampla defesa, podera deduzir, cautelar ou
definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou
indenizagdes devidas pela CONTRATADA.

5.7 - A nota fiscal devera conter o mesmo CNPJ e raz&o social apresentados na etapa de credenciamento e
acolhidos nos documentos de habilitagdo do pregao em epigrafe.

5.8 - Qualquer alteragdo feita no contrato social, ato constitutivo ou estatuto que modifique as informagdes
registradas no Pregao em epigrafe, devera ser comunicado a Prefeitura Municipal de Itarana/ES, mediante
documentagao propria, para apreciagao da autoridade competente.

CLAUSULA SEXTA - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

6.1 - As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo pela seguinte dotagdo orgamentéria:

a) 040001.0412200022.006 - Manutengdo das Atividades da Secretaria - 33903900000 - QOutros Servigos de
Terceiros Pessoa Juridica.

CLAUSULA SETIMA - DAS CONDIGOES DE EXECUGAO DO OBJETO

7.1 - O software, objeto deste procedimento licitatorio, devera ser instalado, conforme as necessidades, nos locais
indicados, mediante ordem de servigo expedida pelo setor competente, em até 10 (dez) dias Uteis.

7.2 - N&o sera aceito software em desacordo com as especificagées constantes no presente Termo de Referéncia.
7.3 - Da Manutengao:

7.3.1 - A Contratada devera disponibilizar as atualizagdes de versdes do software licitado, assim como a corregao,
eletronica e/ou manual, de erros/falhas de programagéo das versées em uso para garantir a operacionalidade dos
mesmos nas funcionalidades descritas anteriormente, mantendo as parametrizagbes e customizagbes ja
efetuadas.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

8.1- Séo Obrigagdes do Contratante:

a) Receber o produto, testa-lo e aprova-lo quando atender o objeto contratado.

b) Efetuar o pagamento nas condigdes e pregos pactuados, apds o atesto da execugdo do servigo pelo fiscal do
contrato.
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¢) Notificar a contratada, por escrito, sobre imperfeiges, falhas ou irregularidades constatadas no sistema, para
que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

d) Documentar as ocorréncias.

e) Permitir o acesso dos empregados da Contratada, devidamente identificados, para execugdo dos servigos.

f) Indicar as areas em que os servigos serdo executados.

g) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.

8.2 - Sdo Obrigagdes da Contratada:

a) Efetuar a entrega do software, em perfeitas condi¢des de uso, conforme as especificagdes técnicas exigidas e a
proposta apresentada.

b) Fornecer o software original de instalagdo em midia, manuais de instalagao e operago, assim como do seu uso
e todas as suas funcionalidades, e demais documentagdes originais do fabricante.

c) Prestar todos os esclarecimentos técnicos que Ihe forem solicitados pela contratante, relacionados com as
caracteristicas e funcionamento do software cotado.

d) Preservar o dominio, n&o divulgar nem permitir a divulgagao, sob qualquer hipétese, das informagdes a que
venha a ter acesso em decorréncia dos servigos realizados, sob pena de responsabilidade civil e/ou criminal.

e) Cumprir, as suas proprias expensas, todas as clausulas contratuais que definam suas obrigagdes.

f) Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do fornecimento do software, sem qualquer énus
ao contratante.

g) Responder por danos materiais ou fisicos, causados por seus empregados ou prepostos, diretamente &
contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo.

h) A empresa contratada devera treinar a equipe da contratante, abrangendo o nivel técnico e usuérios.

i) O atendimento a solicitagéo de suporte devera ser realizado por um atendente apto a prover o devido suporte ao
sistema, com relagéo ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento a quem o faga.

j) A contratada devera estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de forma a poder solucionar
possiveis problemas.

k) A contratada deveré realizar visitas técnicas de no minimo 01(uma) vez a cada 30 dias para atendimento aos
servigos contratados, sob pena de descumprimento contratual € desconto em Nota Fiscal.

l) Devera ser garantida a constante evolugéo do software proposto, por meio de manutengéo preventiva, ou seja,
aquela que antecede o problema, por meio de atualizago de versdes.

CLAUSULA NONA - DAS SANGOES

9.1 - No caso de atraso injustificado ou inexecug&o total ou parcial do compromisso assumido com a Prefeitura
Municipal de Itarana/ES, doravante denominado CONTRATANTE, poderdo ser aplicadas as seguintes sangées
administrativas a CONTRATADA:

a) Adverténcia, nos casos de pequenos descumprimentos, que n&o gerem prejuizo para a Prefeitura Municipal de
ltarana\ES;

b) multa de 0,33% (trinta e trés décimos por cento) por dia de atraso;

¢) multa de 10% (dez por cento) pelo descumprimento do Contrato;

d) suspensao para contratar com a Administragdo Municipal;

e) declaragao de inidoneidade para contratar com a Administragao Publica.

§ 1° - Antes da aplicag@o de qualquer das sangdes, a CONTRATADA sera advertida devendo apresentar defesa em
05(cinco) dias Uteis.

a) A CONTRATADA, durante a execucéo do Contrato, somente podera receber 03 (trés) adverténcias, quando, entéo,
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sera declarado o descumprimento do Contrato, com a aplicagéo das sangdes cabiveis. A Administragdo, porém, podera
considerar rescindido o Contrato mesmo que s6 tenha ocorrido uma adverténcia.

b) A adverténcia, quando seguida de justificativa aceita pela Administragdo, nao sera computada para o fim previsto na
letra "a" deste paragrafo.

¢) A adverténcia, quando n&o seguida de justificativa aceita pela Administragdo, dara ensejo & aplicagdo das sancées
das letras "b" e "e" do caput.

§ 2° - As multas previstas nas letras "b" e "c" do subitem 9.1 poderdo ser aplicadas em conjunto e poderdo ser
acumuladas com uma das sangdes previstas nas letras "d" e "e", do caput (subitem 9.1).

a) A multa moratéria sera calculada do momento em que ocorrer o fato gerador e ndo da adverténcia, estando limitada
a 10% (dez por cento), quando devera ser rescindido o Contrato e aplicada, também, a multa cominatéria de 10% (dez
por cento). Podera a Administragao, entretanto, antes de atingido o pré-falado limite, rescindir o Contrato em razéo do
atraso.

§ 3° - As multas serdo calculadas pelo valor total do Contrato, devidamente atualizadas nos termos das clausulas do
ajuste.

§ 4° - Se o descumprimento do Contrato gerar consequéncias graves, a Administragao, podera, além de rescindir o
Contrato, aplicar uma das sangdes previstas na letra "d" ou "e" do caput desta clausula.

§ 5° - Se os danos restringirem-se & Administragao, sera aplicada a sangao de suspenso pelo prazo de, no maximo,
02 (dois) anos.

§ 6° - Se puderem atingir a Administragdo Municipal como um todo, sera aplicada a sangio de Declaragao de
Inidoneidade.

§ 7° - A dosagem da sangéo e a dimensao do dano serdo identificadas pela Secretaria solicitante.

§ 8° - Quando declarada a Inidoneidade da CONTRATADA, o Secretario submetera sua decisdo & Procuradoria
Municipal a fim de que, se confirmada, tenha efeito perante a Administragao Publica Municipal.

§ 9° - N&o confirmada a Declaragao de Inidoneidade, sera esta considerada como suspens&o para contratar com a
Administragéo pelo prazo méximo de lei.

§ 10° - Poderéo ser declarados inidoneos ou receberem a sangao de suspenséo, acima tratadas, as empresas ou
profissionais que, em razao dos contratos regidos pela Lei n® 8.666/93:

a) Tenham sofrido condenag&o definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagao;

¢) Demonstrarem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administragao em virtudes de atos ja praticados.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

10.1 - Alinexecugao total ou parcial do contrato enseja a sua resciséo, com as conseqiiéncias contratuais e as previstas
em lei, bem como a aplicagéo das multas e sangdes previstas neste instrumento.

10.2 - Constituem motivo para rescisdo do contrato:

| - O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes ou prazos;

Il - © cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes ou prazos;

Il - A lentiddo do seu cumprimento, levando a administragdo a comprovar a impossibilidade, da conclus&o do
fornecimento, nos prazos estipulados;

IV - O atraso injustificado no fornecimento do objeto licitado;

V - A paralisagéo do fornecimento do objeto licitado, sem justa causa e prévia comunicagao a Administragao;

VI - A subcontratagao total do seu objeto, a associagao do contratado com outrem, a cess&o ou transferéncia, total
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ou parcial, bem como a fusao, cis&o ou incorporagao;

VIl - O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a sua
€Xecugao, assim como as de seus superiores;

VIII - O cometimento reiterado de faltas na sua execugao do contrato, anotadas na forma do § 1° do art. 67 da Lei
n° 8.666/1993;

IX - A decretagéo de faléncia, ou a instauragdo de insolvéncia civil:

X - A dissolugéo da sociedade;

XI - A alteragao social ou a modificagéo da finalidade ou da estrutura da empresa, que, a juizo da CONTRATANTE,
prejudique a execugao do contrato;

XIl - Razbes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela
maxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinado o contratante e exaradas no processo
administrativo a que se refere o contrato;

Xl - A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugao do
contrato;

XIV - O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administragdo decorrentes dos
fornecimentos ja prestados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagao da ordem interna ou guerra,
assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigagées até que seja
normalizada a situagao; e

XV - A supress&o, por parte da Administrag@o, dos fornecimentos, acarretando modificagio do valor inicial do
contrato além do limite permitido no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/1993.

10.2.1. A decisdo da autoridade competente, relativa a rescisdo do contrato, devera ser precedida de justificativa
fundada assegurada o contraditorio e a ampla defesa.

10.3. - A rescis&o do contrato podera ser.

| - determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | & XIl do subitem
10.2;

II - amigavel, por acordo entre as partes e reduzida a termo no processo da licitagao, desde que haja conveniéncia para
a administragao.

I11 - judicial, nos termos da legislagao.

10.3.1 - A resciséo administrativa ou amigavel devera ser precedida de parecer da Procuradoria e decidida pelo
Prefeito Municipal.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

11.1 - A execugao deste Contrato sera acompanhada pelo (s) Responsavel (is) Solicitante (s), nos termos do Art. 67 da
Lei n® 8.666/93, bem como da Instrugao Normativa SCL N° 006/2015, de 27/03/2015, dando também cumprimento as
normas estabelecidas nos Artigos 62 e 63 da Lei n® 4.320/64.

11.2 - O Gestor do Contrato sera o responsavel solicitante pela contratagdo, com atribuigdes e deveres estabelecidos
no artigo 6° (sexto), da Instrugdo Normativa SCL N° 006/2015, de 27 de margo de 2015.

11.3 - O Fiscal do contrato sera nomeado através de portaria, apos assinatura e empenho do contrato, conforme
indicag&o feita no termo de referéncia pelo solicitante, de acordo com o inciso 1V, artigo 6° (sexto), da Instrugéo
Normativa SCL N° 006/2015, de 27 de margo de 2015.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS ADITAMENTOS
121 - O presente contrato podera ser aditado, estritamente, nos termos previstos na Lei 8.666/1993, apds
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manifestacéo formal da Procuradoria Geral, mediante processo, devidamente instruido.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA ESPECIFICAGAQ DO OBJETO

13.1 - Caracteristicas gerais dos modulos do software:

i) Mddulo de Gestédo de Atendimentos as pessoas vinculadas s propriedades rurais do Municipio.

i) Mddulo de Controle da produg&o agricola do Municipio.

i) Integragd@o para transmiss@o das notas fiscais de produtor rural com o sistema SICOP da Secretaria da
Fazenda do Estado do Espirito Santo.

iv)  Controle do processo de inscrigdo estadual, alteragdo e baixa do produtor rural junto a Secretaria da
Fazenda, inclusive com a Emisséo dos formularios FACA, FAS e AIDF.

v)  Funcionar na plataforma Windows (XP, 7, 8 ou 10).

vi)  Todos os modulos devem permitir o cadastro, alteragao e exclusao de acordo com o perfil do usuério.

vii) - Controle de acesso ao sistema através do uso de login e senhas (autenticagao do usuério).

vii) Apresentar os dados dos servigos, atendimentos, produtores, propriedades, localidades e empresas em
tabelas (linhas e colunas), sendo que cada coluna devera possibilitar a visualizagéo das informagdes por
ordem crescente ou decrescente, a fim de facilitar a localizagao dos dados.

ix)  Possibilitar ocultar ou exibir cada coluna da tabela de apresentagéo dos dados, para facilitar a visualizagéo
dos dados e a impressao dos relatorios gerados pelo sistema.

x)  Possibilitar a utilizagéo de filtros para cada coluna da tabela, sendo utilizadas para textos as logicas:
"Contém" e "n&o contém", "igual” e "diferente de"; para os nimeros: "maior do que", "menor do que", "esta

entre" e "n&o esta entre", "igual a" e "diferente de" e, para as datas, as logicas: "maior do que", "menor do
que", "esta entre" e "ndo esta entre", "é nulo" e "ndo é nulo".

xi) O sistema devera permitir ao usuario a inclusao, alteragao e exclusao dos dados referentes aos cadastros de
servigos, atendimentos, produtores, propriedades, localidades e empresas, de acordo com suas permissoes
de acesso.

xii) O sistema deve garantir que todas as suas funcionalidades possam ser operadas pelos usuarios, sem
necessidade de intervengao de suporte técnico.

13.2 - O sistema devera gerar os seguintes resultados:

13.2.1 - Gest&o de atendimentos:

i) Acesso aos dados.

i)  Todos os modulos devem permitir o cadastro, alteragdo e exclusdo de acordo com o perfil do usuario,
controle de acesso ao sistema através do uso de login e senhas (autenticagao do usuério).

iy O acesso aos dados de acordo com perfil do usuario.

iv) O acesso aos dados de acordo com perfil do departamento.

v) O acesso aos dados de acordo com perfil da Secretaria.

vi) O acesso aos dados de acordo com perfil do Administrador.

vii)  Relatério de utilizagéo do sistema para cada usuério, contendo a data, a hora e as operagdes realizadas pelo
mesmo.

viii) - Configuragéo do software pelos usuarios.

ix)  Possibilitar o usuario administrador a criar campos no cadastro de servigos e nas caracteristicas do local ou
pessoa que receberado 0s servigos prestados.

x)  Os campos dos servigos poderdo ser de numeros inteiros ou decimais; datas, textos, formulas aritméticas
com nlimeros e datas.
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xi)  Cada Servico deve possibilitar a emiss&o de pelo menos um documento com os dados dos servicos que
foram incluidos.

xii) A demanda é necesséria, pois cada servigo prestado tem caracteristicas diferentes e elas devem ser
registradas. Além disso, possibilita a otimizagao dos servigos melhorando a qualidade e agilidade do servigo
prestado pelo servidor do Municipio, assegurando que os servigos sejam registrados.

xiii) - Possibilitar uma gestéo integrada das diversas secretarias que prestam servigos aos municipes.

xiv) Armazenamento de documentos digitalizados.

xv) Possibilitar o arquivamento dos documentos digitalizados em cada atendimento ou servico realizado.

xvi) Possibilitar o arquivamento dos documentos digitalizados no cadastro do empreendimento ou no local de
atendimento foi realizado.

xvii) Possibilitar o cadastro e compartilhar as coordenadas geograficas em pontos, linhas e poligono e os
conjuntos de tipos de dados georeferenciados.

xviii) Compartilhar as coordenadas geogréficas do plano diretor municipal com suas respectivas caracteristicas,
facilitando a liberagao de autorizagées.

xix) Possibilitar e compartilhar as coordenadas geogréaficas das rotas do transporte escolar da zona urbana e rural
do Municipio com suas respectivas caracteristicas, facilitando a planejamento e eficiéncia do transporte
escolar gerenciado pelo Municipio.

xx) Possibilidade de compartilhar os dados georeferenciados do Cadastro imobiliario urbano e rural do municipio
para controle de avaliagao do ITBI.

xxi) Possibilidade de compartilhar os cadastros da infra estrutura e patriménio Imobiliario do Municipio. (Ex.
Pontes, estradas, bueiros, principalmente no interior do Municipio).

xxii) Gestdo dos servigos internos de cada departamento ou secretaria.

xxiii) Os Servigos podem ser gerenciados de acordo com o tramite interno da secretaria ou departamentos.

xxiv) Possibilitar o agendamento dos servigos.

xxv) Possibilitar 0 acompanhamento dos status de servigos de acordo com a necessidade de cada local de
atendimento.

xxvi) Possibilitar o controle do prazo de vencimento de cada servigo realizado pelo Municipio.

xxvii) Possibilitar a emisséo de documento para cada tipo de servigo solicitado, podendo ser:

xxviii)  Ordem de servigo.

xxix) Notificagdes.

xxx) Autorizagao.

xxxi) Controle financeiro dos servigos prestados e cobrados pelo Municipio integrado aos atendimentos:

xxxii) Emissao de boletos bancarios com e sem registros.

xxxiii)  Leitura de arquivo de retorno do banco.

xxxiv)  Titulos em aberto devem ficar destacados.

xxxv) Possibilitar a emiss&o de relatdrios:

xxxvi)  Relatorio com quantos atendimentos foi realizado em um determinado periodo, possibilitando o filtro por
tipo de servigo e por propriedade.

xxxvii)  Relatorio com quais pessoas, propriedades, distritos e localidades foram mais atendidas pela Secretaria
de Agricultura e Meio Ambiente em um determinado periodo.

xxxviii) Relatrio de quantos pedidos foram realizados em um determinado periodo e quantos foram finalizados.

xxxix)  Relatérios de quantos pedidos foram solicitados e que tem mais de 60 dias que nao foram finalizados.

xl)  Relatorio de quantos dias faltam para o servigo ser executado de acordo com data do dia e a data prevista.
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xli)  Relatério com a quantidade de servigos realizados acima da data prevista de no més.

xlii) Relatorio com a quantidade de atendimentos rejeitados no periodo.

xliii) Relatério com a quantidade de horas de magquinas trabalhadas em determinado periodo.

xliv) Relatério de atendimentos realizados por técnicos agricolas e veterinarios em cada propriedade, localidade e
distrito.

xlv) Relatério de quantidade de doagdes em cada propriedade: Exemplo: Alevinos, Mudas, Sementes, Bloco de
Produtor.

xlvi) Relatorio de quantidade de hectares para cada atividade do Municipio.

xlvii) Emiss@o de relatério que apresenta as seguintes informagdes: Quais e quantas s&o as comunidades
pertences a um distrito do Municipio.

xlviii) Transmissao das Notas Fiscais Produtores Rurais e Pescadores a Secretaria da Receita Estadual por meio
de envios arquivos ao Sistema SICOP.,

xlix) Possibilitar os envios das notas fiscais entregue pelos produtores fora ano calendario no periodo
disponibilizado pela SEFAZ-ES para apresentagao dos recursos de acordo com a legislagao em vigor.

) Controle de processos para a organizagéo dos atendimentos do NAC - Nicleo Atendimento ao Contribuinte.

li)  Possibilitar o controle dos processos de inscrigao estadual, alteragao e baixa dos produtores e pescadores do
Municipio.

li)  Facilitar a impress&o dos documentos rotineiros do Ncleo Atendimento ao Contribuinte como FACA, FAS,
AIDF e Requerimentos.

lii) Manter cadastro atualizado dos produtores e pescadores do Municipio para planejamento das politicas
publicas municipais.

liv)  Registro dos servigos prestados pelo NAC aos produtores e pescadores do Municipio.

Iv)  Gestéo de controle da Produgao Agricola.

Ivi) Geragao de Grafico com a produgdo rural vendida no Municipio em um determinado periodo por cada
localidade do Municipio.

Ivii) - Geragéo de Grafico da produgéo de cada produto do Municipio em um determinado periodo.

Iviii) Geragao de Gréfico da Produgao de cada produto em reais, em um distrito do Municipio, em um determinado
periodo.

lix) Geragéo de Gréfico da Produgéo Rural do Municipio em um determinado periodo em cada Distrito.

Ix)  Geragao de Grafico com o nimero de atendimentos nos seguintes estados: solicitado, aprovado, rejeitado,
em andamento e finalizado.

Ixi) Ao selecionar uma propriedade no software, que seja exibida sua localizagao em um mapa.

Ixii) Ao selecionar a referéncia da propriedade no mapa, que seja exibida seu faturamento anual nos Ultimos
anos.

Ixiii) As InformagGes de quantas pessoas moram em cada propriedade, nome de cada uma e qual € o vinculo dela
com a propriedade.

Ixiv) Controle dos diferentes tipos de cultivo e da area cultivada de cada propriedade.

Ixv) Relatorio com quais propriedades que possuem mais de um determinado nimero de pessoas vinculadas.

Ixvi) Relatério com quais propriedades que tem menos de X recursos (infra-estrutura).

Ixvii) Relatério com quais propriedades de uma comunidade possuem irrigag&o.

Ixviii) Geragao do histérico da propriedade contendo os dados da propriedade, pessoas vinculadas, atividades da
propriedade, resumo da produgao agricola, servigos realizados.

Ixix) Relatério de quantas propriedades tem em uma localidade e em um distrito.
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Ixx) Possibilidade de simular projegéo, Exemplo: De acordo com a produgao agricola de cada produtor, quantas
horas de retro escavadeira (ou outros servicos) seriam necessérias para atender cada comunidade e do
Municipio.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA METODOLOGIA

14.1 - Na assinatura do contrato a empresa vencedora devera:

a) Apresentar sua metodologia de gerencia de projetos a ser adotada para a implantagdo do software,
contemplando a identificagao das fases, etapas, atividades e tarefas que considere pertinente ao objeto desta
licitagao.

b) Descrever seu plano de trabalho e cada fase da metodologia, possibilitando ganho de produtividade nos
trabalhos de implantagao.

c) Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem ser descritas em lingua
portuguesa, assim como todos os demais elementos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO TREINAMENTO
15.1 - A contratada devera apresentar o Plano de Treinamento para a Equipe da Contratante.
15.2 - Devera apresentar o Plano de Treinamento abrangendo os niveis técnico e gerencial,
15.3 - Os Planos de Treinamento devem conter os seguintes requisitos minimos:
a) Nome e objetivo de cada modulo de treinamento;
b) Publico alvo.
c) Conteudo programatico.
d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, documentagao técnica, etc.
e) Carga horéaria de cada mddulo do treinamento (n&o inferior a 06 horas por modulo/ turma).
f) Processo de avaliago de aprendizado.
g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides, livros, fotos, etc.).

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO SUPORTE

16.1 - As solicitagdes de atendimento por parte da Contratante deverao ser protocoladas junto & Contratada,
contendo a data e hora da solicitagéo, a descri¢ao do problema, o nivel de prioridade para o atendimento desta
solicitaggo e uma numeragao de controle. Para cada problema uma Unica solicitagdo devera ser protocolada, com
possibilidade de utilizagao de formularios via browser na internet.

16.2 - Devera ser garantido o atendimento, em portugués, para pedidos de suporte no horario das 08:00 h s 18:00
h, de segundas as sextas-feiras.

16.3 - No caso de parada de sistema produtivo o atendimento de suporte devera estar garantido nas 24 horas do
dia.

16.4 - O atendimento a solicitagao do suporte devera ser realizado por um atendente apto a prover o devido
suporte ao sistema, com relag&o ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento a quem o faga.

16.5 - A Contratada devera estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de forma a poder verificar
condigdes de erros que ndo possam ser reproduzidas em ambientes internos da empresa fornecedora do sistema.
16.6 - Ferramentas que possibilitem a monitoragéo e corrego, se necessario, do desempenho, em termos de
utilizagdo e tempos de resposta para os usuarios do sistema, deverdo fazer parte do contrato de manutengéo e
suporte.

16.7 - A seguranga dos arquivos relacionados com o Software € de responsabilidade de quem opera o Software. A
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Contratada ndo ser4 responsabilizada por erros decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia do
Contratante, de seus servidores ou de prepostos na sua utilizagao, assim como problemas provenientes de "caso
fortuito" ou "forga maior", contemplados pelo art. 393 do Novo Cédigo Civil Brasileiro. A ma utilizagao das técnicas
operacionais de trabalho, como operagdes indevidas de "BACKUPS" (anormalidade nos meios magnéticos -
utilizag@o de midias defeituosas), ou que possam gerar resultados equivocados, ou, ainda, danos causados por
"virus" de computador, sdo de exclusiva responsabilidade do Contratante.

16.8 - A Contratada devera preservar os dados e arquivos gerados nos sistemas, n&o divulgar, nem permitir a
divulgagdo, sob qualquer hipotese, das informagdes a que venha a ter acesso em decorréncia dos servigos
realizados, sob pena de responsabilidade civil e/ou criminal,

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA LEGISLAGAO APLICAVEL
17.1 - Aplica-se a execug@o deste termo contratual, em especial aos casos omissos, a Lei n° 8.666/93 e suas
alteragdes posteriores.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICAGAO
18.1 - O presente Contrato sera publicado, dando-se cumprimento ao disposto no artigo 61, paragrafo tnico da Lei n°
8.666/93, na forma estipulada no art. 111 da Lei Organica Municipal.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1 - Fica eleito o foro da cidade de Itarana/ES, para dirimir quaisquer dividas oriundas deste Contrato e que no
possam ser resolvidas por meios administrativos, com renlincia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

19.2 - Estando contratados assinam o presente instrumento acompanhado das testemunhas abaixo para que surta
seus legais efeitos.

ltarana/ES, 26 de janeiro de 2018.

é/f ',V/
CONTRATANTE: T et
MUNICIPIO DE ITARANAJ/ES

Sr. Ademar Schneider
Prefei‘to\~ Municipal

s

CONTRATADA: = f/ o5 / -

TECSYSTEM TECNOLQGIA EM S@éMARE LTDA EPP
Sr. Marco Aurélio Ramiro

Testemunhas: .o, o s ———————————
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ITARANA

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Prefeitura Municipal de Itarana

ANEXO | - CONTRATO N° 000007/2018

Pregao Eletronico N° 000016/2017
Empresa: TECSYSTEM TECNOLOGIA EM SOFTWARE LTDA EPP

CNPJ: 07.829.326/0001-75

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

1800

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITARANA

Item

Ficha

Quant

Unidade

Especificagdo

Marca

Unitario

Valor Total

001

00043-10
00000000

SERV.

INSTALAGAO/ IMPLANTAGAO SISTEMA *MODULO DE
GESTAO DE ATENDIMENTOS AS PESSOAS VINCULADAS
AS PROPRIEDADES RURAIS DO MUNICIPIO;

“MODULO DE CONTROLE DA PRODUGCAO AGRICOLA DO
MUNICIPIO;

“INTEGRAGAO PARA TRANSMISSAO DAS NOTAS
FISCAIS DE PRODUTOR RURAL COM O SISTEMA SICOP
DA SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO DO ESPIRITO
SANTO.

“CONTROLE DO PROCESSO DE INSCRIGCAO ESTADUAL,
ALTERAGAO E BAIXA DO PRODUTOR RURAL JUNTO A
SECRETARIA DA FAZENDA, INCLUSIVE COM A EMISSAO
DOS FORMULARIOS FACA, FAS E AIDF.

2.631,80

2.631,80

002

00043-10
00000000

SERV.

TREINAMENTO SISTEMA *MODULO DE GESTAO DE
ATENDIMENTOS AS PESSOAS VINCULADAS AS
PROPRIEDADES RURAIS DO MUNICIPIO;

“MODULO DE CONTROLE DA PRODUGAO AGRICOLA DO
MUNICIPIO;

*INTEGRAGAO PARA TRANSMISSAO DAS NOTAS
FISCAIS DE PRODUTOR RURAL COM O SISTEMA SICOP
DA SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO DO ESPIRITO
SANTO.

*CONTROLE DO PROCESSO DE INSCRIGAO ESTADUAL,
ALTERAGAO E BAIXA DO PRODUTOR RURAL JUNTO A
SECRETARIA DA FAZENDA, INCLUSIVE COM A EMISSAO
DOS FORMULARIOS FACA, FAS E AIDF.

2.632,60

2.632,60

003

00043-10
00000000

12

S/MES

MANUTENGAO SISTEMA *MODULO DE GESTAO DE
ATENDIMENTOS AS PESSOAS VINCULADAS AS
PROPRIEDADES RURAIS DO MUNICIPIO;

*MODULO DE CONTROLE DA PRODUGAO AGRICOLA DO
MUNICIPIO;

*INTEGRAGAO PARA TRANSMISSAO DAS NOTAS
FISCAIS DE PRODUTOR RURAL COM O SISTEMA SICOP
DA SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO DO ESPIRITO
SANTO.

*CONTROLE DO PROCESSO DE INSCRIGAO ESTADUAL,
ALTERAGAO E BAIXA DO PRODUTOR RURAL JUNTO A
SECRETARIA DA FAZENDA, INCLUSIVE COM A EMISSAO
DOS FORMULARIOS FACA, FAS E AIDF.

4.386,30

52.635,60

Itarana/ES, 26 DE JANEIRO DE 2018

Total

57.900,00 |

Total Geral [

57.900,00 |
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CONTRATANTE:

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITARANA

MUNICIPIO DE ITARANA/ES
Sr. Ademar Schneider
Prefeito Municipal de ltarana
VN
| \ V4 \\

Wi (
CONTRATADA: < . l‘ X f

TECSYSTEM TECNOL(;GIA E FTWARE LTDA EPP
Sr. MARCO 10 RAMIRO
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